Tiểu luận tốt nghiệp lớp bồi dưỡng Cán bộ quản lý giáo dục Tiểu học năm 2015
(

LỜI CẢM ƠN

Qua thời gian theo học lớp bồi dưỡng Cán bộ quản lý Tiểu học do trường Cán Bộ Quản Lý Giáo Dục - Thành phố Hồ Chí Minh tổ chức tại Trung tâm giáo dục thường xuyên tỉnh .............., dưới sự hướng dẫn chu đáo và tận tâm của quý thầy cô, chúng em đã thu hoạch được rất nhiều kiến thức bổ ích, thực tế và quý báu đối với bản thân trong công tác của mình sau này. Mỗi chuyên đề đều là những kiến thức quan trọng và cần thiết đối với công tác quản lý của người quản lý. 
Cuối khóa học chúng em đã tham gia làm tiểu luận tốt nghiệp. Em rất tâm đắc với chuyên đề mình lựa chọn: “ Công tác ứng dụng Công nghệ thông tin trong quản lý và dạy học ở trường tiểu học …………”. Đây là tiểu luận em cố gắng học tập và nghiên cứu nhằm vận dụng vào công tác thực tế tại trường Tiểu học .............. sau này.
Để hoàn thành được nội dung nghiên cứu thì riêng một mình em không thể thực hiện được mà cần có sự chỉ bảo của quý thầy cô giáo trường Cán Bộ Quản Lý Giáo Dục - Thành phố Hồ Chí Minh, sự giúp đỡ của Ban lãnh đạo trường Tiểu học .............., đặc biệt là thầy giáo Phan Tấn chí, người đã tận tình hướng dẫn chi tiết cho em trong quá trình thực hiện tiểu luận. 
Em xin gửi lời cảm ơn chân thành và sâu sắc đến quý  thầy, cô của trường Cán Bộ Quản Lý Giáo Dục - Thành phố Hồ Chí Minh đã truyền đạt những kiến thức và những lý luận trong quản lý, giúp cho em có thêm kiến thức phục vụ cho công việc của bản thân về sau. Em xin gửi lời cảm ơn sâu sắc đến thầy giáo Phan Tân Chí, người đã tận tình giảng dạy cho em trong quá trình học tập và chỉ bảo cho em rất chi tiết trong quá trình nghiên cứu Tiểu luận. Xin cảm ơn Ban lãnh đạo, quý thầy cô giáo trường tiểu .............., xã .............., huyện .............., tỉnh ..............Hồng Phong đã cung cấp những tài liệu, số liệu quan trọng, quý giá và cho phép em được vào thực tế để tìm hiểu rõ về thực trạng ứng dụng Công nghệ thông tin trong quản lý và dạy học của trường.

Dù có nhiều cố gắng, nhưng với một thời gian ngắn, lượng kiến thức còn hạn chế nên chắc chắn Tiểu luận tốt nghiệp còn nhiều thiếu sót. Rất mong nhận được những ý kiến góp ý chân thành của quý thầy cô và bạn bè đồng nghiệp. Em xin chân thành cảm ơn./.
..........., ngày ...... tháng ..... năm 2015
                                                                                       Người viết
.
1. Lý do lựa chọn chủ đề tiểu luận.
1.1. Lý do pháp lý.

Thực hiện theo Chỉ thị số: 55/2008/CT- BGDĐT, ngày 30 tháng 9  năm 2008 của Bộ trưởng Bộ Giáo dục và đào tạo ban hành về tăng cường giảng dạy, đào tạo và ứng dụng công nghệ thông tin trong ngành giáo dục giai đoạn 2008-2012. Ở nội dung thứ 4 và thứ 5 đã nêu rõ:
* Đẩy mạnh một cách hợp lý việc triển khai ứng dụng công nghệ thông tin trong đổi mới phương pháp dạy và học ở từng cấp học
Triển khai áp dụng công nghệ thông tin (CNTT) trong dạy và học, hỗ trợ đổi mới phương pháp giảng dạy, tích hợp ứng dụng CNTT ngay trong mỗi môn học một cách hiệu quả và sáng tạo ở những nơi có điều kiện thiết bị tin học; xây dựng nội dung thông tin số phục vụ giáo dục; phát huy tính tích cực tự học, tự tìm tòi thông tin qua mạng Internet của người học; tạo điều kiện để người học có thể học ở mọi nơi, mọi lúc, tìm được nội dung học phù hợp; xoá bỏ sự lạc hậu về công nghệ và thông tin do khoảng cách địa lý đem lại. Cụ thể là:

Khuyến khích giáo viên, giảng viên soạn bài trình chiếu, bài giảng điện tử và giáo án trên máy tính. Khuyến khích giáo viên, giảng viên trao đổi kinh nghiệm giảng dạy qua website của các cơ sở giáo dục và qua Diễn đàn giáo dục trên Website Bộ. 

Triển khai mạnh mẽ công nghệ học điện tử (e-Learning). Tổ chức cho giáo viên, giảng viên soạn bài giảng điện tử e-Learning trực tuyến; tổ chức các khoá học trên mạng, tăng tính mềm dẻo trong việc lựa chọn cơ hội học tập cho người học. 

Xây dựng trên Website Bộ các cơ sở dữ liệu và thư viện học liệu điện tử (gồm giáo trình và sách giáo khoa điện tử, đề thi trắc nghiệm, phần mềm thí nghiệm ảo, học liệu đa phương tiện, bài giảng, bài trình chiếu, giáo án của giáo viên, giảng viên). Tổ chức “sân chơi” trí tuệ trực tuyến miễn phí của một số môn học.
Việc hỗ trợ đổi mới phương pháp giảng dạy bằng ứng dụng CNTT phải được thực hiện một cách hợp lý, tránh lạm dụng, tránh bệnh hình thức chỉ ứng dụng CNTT tại một số giờ giảng trong cuộc thi, trong khi không áp dụng trong thực tế hàng ngày. 

* Đẩy mạnh ứng dụng CNTT trong điều hành và quản lý giáo dục

Điều tra, khảo sát hiện trạng, xác định nhu cầu và nhiệm vụ về CNTT trong các cơ quan quản lý giáo dục và cơ sở giáo dục trên toàn quốc, làm cơ sở cho việc lập kế hoạch ứng dụng CNTT dài hạn của ngành. 

Ứng dụng CNTT để triển khai thực hiện cải cách hành chính và Chính phủ điện tử, thực hiện việc chuyển phát công văn, tài liệu qua mạng; Tin học hoá công tác quản lý ở các cấp quản lý giáo dục (Bộ, sở, phòng) và ở các cơ sở giáo dục. 
Xây dựng hệ thống thông tin quản lý giáo dục và thống kê giáo dục thông qua việc tích hợp cơ sở dữ liệu từ các cơ sở giáo dục đến các cấp quản lý giáo dục. 

Các sở giáo dục và đào tạo nghiên cứu khai thác và sử dụng kết quả phân tích dữ liệu thi tốt nghiệp trung học phổ thông và thi tuyển sinh đại học, cao đẳng do Bộ Giáo dục và Đào tạo cung cấp hằng năm trong công tác quản lý giáo dục của địa phương, đánh giá công tác của từng hội đồng coi thi, chấm thi.

Đồng thời dựa trên Hướng dẫn nhiệm vụ năm học số: 187/HD-PGD&ĐT của Phòng Giáo dục và đào tạo ngày 16 tháng 8 năm 2013. 

Đây là những cơ sở pháp lý để Hiệu trưởng nhà trường thực hiện việc ứng dụng CNTT trong công tác quản lý cũng như dạy học.
1.2. Lý do về lý luận:

Ứng dụng CNTT vào công tác quản lý và dạy và học là một bước đi dúng hướng của ngành giáo dục nước nhà. Bởi sự phát triển mạnh mẽ của toàn xã hội đã làm cho nền giáo dục cũng phát triển theo. Chính vì vậy, các nhà nghiên cứu CNTT không ngừng xây dựng, thiết kế phần mềm dạy học để phục vụ việc dạy - học và nghiên cứu các môn khoa học. Tuy nhiên, tùy theo điều kiện dạy học, nội dung từng bài học, đối tượng nghiên cứu cụ thể mà chúng ta có phương pháp ứng dụng CNTT với các mức độ và hình thức khác nhau sao cho khoa học và hiệu quả. Tại Việt Nam hiện nay việc phát triển CNTT trong công tác dạy học đang được đầu tư một cách ồ ạt để bồi dưỡng kiến thức công nghệ cho giáo viên, giúp họ có đủ khả năng tham gia các hoạt động giáo dục điện tử trong tương lai gần, góp phần phát triển giáo dục Việt Nam đáp ứng nhu cầu đào tạo nhân lực cho nền kinh tế tri thức như chỉ thị 58-CT/TW của Bộ Chính Trị đã khẳng định: "...Đẩy mạnh ứng dụng CNTT trong công tác giáo dục và đào tạo ở các cấp học, bậc học, ngành học”.

Việc ứng dụng CNTT vào dạy học là một phương pháp giảng dạy hiện đại cùng với sự phát triển của xã hội, đặc biệt là sự phát triển về khoa học kỹ thuật. điều này được xét trên nhiều mặt:

Xét về mặt “công nghệ”, thì đây quả là một ưu điểm tuyệt vời của CNTT. Với những khả năng của CNTT và truyền thông, của Kỹ thuật đồ họa với Multimedia, của các phần mềm dạy học, phần mềm trình diễn với sự tích hợp của các công cụ soạn thảo thì khả năng gây hiệu ứng học tập tích cực của nó rất là cao. 
Xét về mặt “nội dung” thì CNTT đã đáp ứng rất nhiều trong việc truyền thụ đầy đủ, đúng, rõ ràng và chân thật những nội dung học tập kể cả những nội dung mang tính trừu tượng cao. Khả năng mô phỏng đã mang lại những lợi ích về tiền bạc, thời gian và sức khỏe cho những thí nghiệm mang tính phức tạp và độ rủi ro cao. Mặt khác nó hợp lý hóa việc đánh giá, kiểm tra của quá trình dạy học một cách chính xác, nhanh chóng và công bằng cho mọi học sinh. 

Xét về mặt “sư phạm” thì CNTT cũng có thể làm thay giáo viên một số công việc như: tạo hứng thú học tập cho sinh viên, điều khiển quá trình lên lớp, đánh giá kết quả, rèn luyện một số kỹ năng và hình thức tư duy trong học tập. 
Xét về mặt “phương pháp” thì CNTT không thể hình thành ra một phương pháp dạy học mới hay hiện đại mà cái tiềm tàng ẩn chứa của nó chính là sự gợi mở cho giáo viên biết kết hợp các phương pháp dạy học khác một cách khéo léo để chuyển tải đến sinh viên những mục tiêu đề ra. Quá trình tự học, tìm kiếm trên mạng, học tập qua mạng, tổ chức học nhóm, trao đổi thông qua diễn đàn phải chăng đó là một hình thức học tập mới mẻ, sinh động và hấp dẫn đối với sinh viên hiện nay. Thực tế cho thấy giáo viên chúng ta chưa khai thác hết khả năng này của CNTT. Muốn làm tốt điều này đòi hỏi người giáo viên phải có tính nghiệp vụ một cách “chuyên nghiệp”. Vấn đề cần quan tâm hiện nay đối với nhà trường là đổi mới PPDH từ tư tưởng lấy người thầy làm trung tâm sang người học làm trung tâm, nhằm phát huy tính tích cực nhận thức của người học. Muốn thực hiện điều này chúng ta phải tiếp cận theo nhiều hướng khác nhau mà trong đó tiếp cận theo quan điểm công nghệ-kỹ thuật là một hướng tích cực được nhiều giáo viên thừa nhận và sử dụng đắc lực vào quá trình dạy-học của mình. Trên quan điểm này, người giáo viên xây dựng những mô hình ứng dụng CNTT, sử dụng các phương pháp, các phương tiện và công cụ kỹ thuật hiện đại nhằm chuyển tải có hiệu quả các nguồn kiến thức phong phú, đa dạng và luôn luôn được cập nhật. 
1.3. Lý do thực tiễn:
Huyện ..............là một trong những huyện vùng sâu của tỉnh .............. nhưng những năm gần đây, CNTT đã được Phòng giáo dục & Đào tạo đặc biệt quan tâm và triển khai thực hiện mạnh mẽ đến các trường, cử Cán bộ, giáo viên đi tập huấn tại Tỉnh .............., tổ chức tập huấn tại huyện, chỉ đạo trực tiếp cho các đơn vị tập huấn cho giáo viên để triển khai thực hiện và đưa CNTT vào trong quản lý cũng như dạy học thông qua Hướng dẫn nhiệm vụ năm học. Đó chính là tiền đề cho CNTT được triển khai một cách rộng rãi trong ngành giáo dục toàn huyện từ đó đến nay.
Trên cơ sở đó trường Tiểu học .............. trong những năm qua đã có nhiều thay đổi trong việc ứng dụng CNTT, việc mua sắm các cơ sở vật chất, thiết bị dạy học đã được nhà trường đầu tư đúng mức. Công tác triển khai CNTT trong quản lý cũng như trong dạy học đã được nhà trường tiến hành tập huấn đại trà cho đội ngũ quản lý cũng như giáo viên và triển khai thực hiện một cách đồng bộ. tuy nhiên với cơ sở vật chất còn hạn chế, trình độ của cán bộ, giáo viên chưa đồng đều, đặc biệt là số giáo viên lớn tuổi chiếm tỉ lệ khá cao trong nhà trường. Điều này đã làm nhà trường gặp không ít khó khăn trong việc triển khai ứng dụng CNTT trong quản lý cũng như dạy học. Bởi vì muốn thực hiện được nội dung này phải có nhiều yếu tố kết hợp thì việc ứng dụng CNTT mới phát triển và đem lại hiệu quả cao. 
Với những trăn trở đó mà sau một thời gian công tác tại nhà trường và đặc biệt sau khi tham gia lớp bồi dưỡng Cán bộ quản lý giáo dục do trường Cán bộ quản lý giáo dục thành phố Hồ Chí Minh tổ chức, bản thân tôi xác định rõ hơn CNTT là một trong các công cụ và động lực quan trọng nhất của sự phát triển xã hội. Nếu biết cách ứng dụng CNTT trong giáo dục, chắc chắn chất lượng giáo dục sẽ ngày càng phát triển cao hơn. Do đó tôi đã quyết định nghiên cứu nội dung đề tài : “Công tác ứng dụng Công nghệ thông tin trong quản lý và dạy học ở trường tiểu học .............. – Xã .............. – Huyện ..............– ..............”.
2. Phân tích tình hình thực tế việc thực hiện công tác ứng dụng CNTT trong quản lý và dạy học ở trường tiểu học ...............

2.1. Khái quát về đặc điểm tình hình kinh tế - xã hội của địa phương:

2.1.1. Vị trí địa lí, điều kiện tự nhiên và dân số:

  Xã .............. được thành lập ngày 19 tháng 12 năm 1979 toàn xã có tổng diện tích đất tự nhiên 3.416 ha chia ra 12 thôn, tổng dân số hiện nay là 1.350 hộ với 6.500 khẩu, nằm cách trung tâm huyện 10 km về phía Đông. Dân cư trên địa bàn hầu hết đều làm nông nghiệp, đất đai cằn cỗi nên điều kiện kinh tế xã hội còn rất nhiều khó khăn.

2.1.2. Sơ lược về lịch sử phát triển và nhiệm vụ trường:

 Trường đóng trên địa bàn thôn Giang Thịnh nằm ở gần trung tâm xã được tách ra từ trường Trung học cơ sở .............. năm 1992, nhiều năm liền trường đạt danh hiệu tiên tiến xuất sắc. Trường đang phấn đấu đạt chuẩn Quốc gia mức độ 1 năm học 2014 - 2015. Được sự quan tâm sâu sắc của lãnh đạo các cấp, lãnh đạo ngành Giáo dục – Đào tạo, lãnh đạo địa phương cũng như các lực lượng tham gia công tác giáo dục trên địa bàn. Trường đã có bề dày thành tích giáo dục của huyện nhà, là một trong những lá cờ đầu của ngành giáo dục huyện ............... Chất lượng dạy và học của nhà trường ngày càng đi lên.

2.1.3. Tổ chức bộ máy của nhà trường trong năm học 2014 -  2015.

Trường có tổng số CBGV,CNV là 31 người, trong đó 21 nữ, được phân bố như sau:

	Tổng số
	Nữ
	DT
	CB QL
	GV đứng lớp
	Nhân viên
	GV bộ môn
	TPT

Đội

	31
	21
	01
	02
	25
	03
	05
	01


Nhìn vào bảng số liệu trên ta thấy đội ngũ giáo viên của trường đạt tỷ lệ 100% giáo viên trên lớp. Tuổi đời, tuổi nghề và trình độ đào tạo của cán bộ, giáo viên, nhân viên như sau.

Tuổi đời:

	TS
	25
	26-30
	31-35
	36-40
	41-45
	46-50
	50-60

	31
	02
	02
	01
	08
	10
	06
	02


Tuổi nghề:

	Năm học
	1-5 năm
	6-10 năm
	11-15 năm
	16-20 năm
	20-30 năm

	2014-2015
	03
	02
	05
	06
	15


Trình độ đào tạo:

	Năm học
	Tổng số
	Đại học
	Cao đẳng
	Trung cấp
	Sơ cấp

	2014-2015
	31
	14
	12
	04
	O1


Qua các bảng số liệu trên ta thấy đội ngũ cán bộ, giáo viên, nhân viên của trường có tuổi đời, tuổi nghề và trình độ đào tạo tương đối phù hợp với đặc thù của ngành. Số giáo viên có tuổi đời trong giai đoạn cống hiến cho giáo dục tương đối tốt. Tuy nhiên vẫn còn một số giáo viên cần phải bồi dưỡng thêm, số giáo viên ít kinh nghiệm trong công tác giảng dạy  vẫn còn.

Đội ngũ giáo viên nhiệt tình giảng dạy, có tâm huyết với nghề, có ý thức bồi dưỡng và tự bồi dưỡng nâng cao tay nghề. Số lượng giáo viên khá, giỏi đạt tỷ lệ tương đối cao. Trong những năm học qua số lượng giáo viên đạt danh hiệu giáo viên dạy giỏi cấp huyện 14/20 đồng chí trực tiếp đứng lớp chiếm tỉ lệ 70%, giáo viên giỏi cấp tỉnh 1/20 đồng đứng lớp chiếm tỉ lệ 5%.

Cán bộ quản lý nhà trường có uy tín về năng lực lãnh đạo và năng lực chuyên môn, nhiệt tình trong công tác.

2.1.4. Cơ sở vật chất nhà trường.

Cơ sở vật chất của nhà trường ngày càng được cải tiến và tăng trưởng không ngừng. Trường có tổng diện tích và cơ sở vật chất như sau:

	Diện tích
	TS phòng
	Số phòng học
	Phòng làm việc
	Phòng TV
	Phòng chức năng

	13.450
	21
	16
	03
	01
	01


Khuôn viên trường đang được xây dựng, cổng trường bờ rào đang xây dựng, có đủ công trình vệ sinh phục vụ cho giáo viên và học sinh. Có hệ thống nước sạch, có nhiều cây xanh bóng mát môi trường nhà trường “xanh – sạch – đẹp”.

2.1.5. Kết quả học tập và rèn luyện của học sinh:

Tổng số học sinh: 418 em trong đó nữ: 205 em; Dân tộc

Về chất lượng hai mặt cuối năm học 2013 – 2014 toàn trường:

	Tổng

Số HS
	Học lực
	Hạnh kiểm

	
	Giỏi
	Khá
	Trung bình
	Yếu
	

	
	
	
	
	
	THĐĐ
	CĐĐ

	435
	104
	23.9%
	150
	34,5%
	179
	41,1%
	2
	0,5%
	435(100%)
	0


Theo bảng báo cáo ở trên thì chất lượng xếp loại hai mặt của học sinh khá cao. Tỷ lệ học sinh đạt khá giỏi chiếm 58,4%, không có học sinh xếp loại hạnh kiểm thực hiện chưa đầy đủ.
2.2. Thực trạng việc thực hiện công tác ứng dụng CNTT trong quản lý và dạy học ở trường tiểu học ...............

Công tác ứng dụng CNTT vào quản lý cũng như dạy học tại trường tiểu học .............. đã được Ban lãnh đạo nhà trường quan tâm và triển khai từ những năm học trước theo chỉ đạo của Phòng giáo dục và đào tạo huyện ..............và đã có những thành quả đáng khích lệ.

Những biện pháp nhà trường đã triển khai thực hiện công tác ứng dụng CNTT vào quản lý cũng như dạy học trong năm học trước:

Biện pháp thứ nhất:

Ngay từ đầu năm học, Ban lãnh đạo nhà trường đã quán triệt trong các buổi họp Hội đồng về công tác ứng dụng CNTT trong quản lý và dạy học, phổ biến về những ưu điểm của CNTT đối với việc quản lý cũng như dạy học, nêu các căn cứ pháp lý nhằm nâng cao nhận thức của cán bộ, giáo viên trong nhà trường về việc ứng dụng CNTT đối với việc quản lý cũng như dạy học như Chỉ thị số: 55/2008/CT- BGDĐT; Hướng dẫn nhiệm vụ năm học,… 
Như vậy so sánh thực tế với nội dung đã đã triển khai của nhà trường em nhận thấy trường đã tổ chức quán triệt được các văn bản của cấp trên, đưa nội dung sinh hoạt về việc ứng dụng CNTT vào sinh hoạt chuyên môn, hội họp …
Bên cạnh đó vẫn còn một số nội dung mà nhà trường chưa làm được như tuyên truyền một cách sâu rộng đến từng giáo viên, gắn việc ứng dụng CNTT vào nội dung thi đua của mỗi cá nhân, giúp cán bô, giáo viên ý thức được đây là vừa là khuyến khích, vừa là nhiệm vụ bắt buộc. 
Biện pháp thứ hai:
Nhà trường đã triển khai kế hoạch tập huấn CNTT đến toàn thể cán bộ, giáo viên trong trường, gồm: Tập huấn bài giảng trình chiếu bằng phần mềm Powepoint 2003; Tập huấn soạn bài trên máy vi tính bằng phần mềm Word. 
Đối với công tác ứng dụng CNTT trong quản lý thì nhà trường đã tập huấn thêm về cách tạo và sử dụng Mail (Gmail và Yahoo) để tạo thông tin hai chiều giữa tổ khối với giáo viên và giữa nhà trường với giáo viên,…
Để triển khai công tác ứng dụng CNTT theo kế hoạch đã đề ra, Ban lãnh đạo nhà trường đã đầu tư về cơ sở vật chất như mua sắm máy chiếu, Laptop, mua thêm một số máy tính làm thư viện điện tử để giáo viên có những điều kiện thuận lợi tự học mỗi khi trống tiết hoặc khi giảng dạy giáo án trình chiếu. Trang bị nhiều đĩa nhạc, hình ảnh, phim tư liệu phục vụ cho việc soạn giảng bài giảng trình chiếu. 

Với công tác tập huấn đã triển khai và mua sắm các cơ sở vật chất phục vụ công tác ứng dụng CNTT, nhà trường đã giúp cán bộ giáo viên tiếp cận với việc soạn bài trên máy vi tính, làm giảm thời gian viết tay để đầu tư nghiên cứu bài dạy, việc soạn và dạy bài giảng trình chiếu giúp giáo viên tiếp cận với cách dạy hiện đại và phong phú hơn. Gây được sự hứng thú học tập cho học sinh.
Bên cạnh đó, hình thức sử dụng Mail là rất cần cho giáo viên nhằm trao đổi thông tin giữa giáo viên với đồng nghiệp cũng như Lãnh đạo nhà trường.
Nhưng việc tổ chức tập huấn của nhà trường chưa triển khai được soạn bài giảng E-learning, chưa tạo được Mail riêng (có hotting độc lập) nhằm đảm bảo an toàn khi sử dụng và bảo mật cho việc chuyển đổi thông tin.
Biện pháp thứ ba:
Sau khi tập huấn xong, nhà trường đã tiến hành phân công nhiệm vụ cho các tổ khối soạn và dạy thử để rút kinh nghiệm. Yêu cầu mỗi giáo viên phải tạo được cho mình một địa chỉ Mail và biết sử dụng để chuyển đổi dữ liệu trong quá trình trao đổi với đồng nghiệp hay lãnh đạo nhà trường.
Công tác tổ chức dạy thử sau khi tập huấn là công việc cần thiết giúp giáo viên trực tiếp thực hành để rút kinh nghiệm, điều này nhà trường đã làm được. Nhưng bên cạnh đó nhà trường mới tổ chức dạy những bài giảng trình chiếu điơn thuần, chưa sử dụng nhiều về đa phương tiện làm tiết dạy phong phú hơn. 
Biện pháp thứ tư: 

Tiến hành giao nhiệm vụ cho các tổ khối triển khai giáo viên dạy đại trà nhằm nâng cao chất lượng tiết dạy. Yêu cầu mỗi giáo viên ít nhất soạn và dạy được một tiết dạy bài giảng trình chiếu bằng Powerpoint. Giáo án của giáo viên phải được soạn trên máy vi tính, in và đóng cuốn đúng hướng dẫn của chuyên môn.
So sánh với thực tế nhà trường đã tổ chức được việc dạy đại trà cho giáo viên giúp tất cả giáo viên trong trường đều tiếp cận được với CNTT trong việc soạn bài trên máy vi tính và dạy bài giảng trình chiếu.
Biện pháp thứ 5: 

Kiểm tra đánh giá kết quả công tác ứng dụng CNTT trong dạy học của giáo viên vào cuối năm học. Rút kinh khiệm để khắc phục những thiếu sót trong quá trình đã thực hiện.
Việc kiểm tra đánh giá là bước rất quan trọng nhằm kiểm tra chất lượng thực hiện của giáo viên để từ đó có biện pháp giúp giáo viên khắc phục. Điều này nhà trường đã thực hiện được.
Nhưng việc kiểm tra đánh giá cần phải thực hiện thường xuyên, có thể sau mỗi tiết dạy của giáo viên, Ban lãnh đạo nhà trường, các tổ khối phải tiến hành hội ý để rút kinh nghiệm sau đó đưa nội dung khắc phục vào mỗi buổi sinh hoạt chuyên môn. Phần này nhà trường chưa thực hiện được mà chỉ làm theo từng kỳ.
2.3. Những điểm mạnh, điểm yếu, cơ hội, thách thức về công tác ứng dụng Công nghệ thông tin trong quản lý và dạy học ở trường tiểu học ...............
2.3.1. Điểm mạnh:

Vì có những căn cứ pháp lý cụ thể, kết hợp với việc triển khai một cách bài bản, phù hợp với từng đối tượng giáo viên trong nhà trường. Nhờ đó mà việc thực hiện biện pháp này được trọn vẹn, kết quả là từ cán bộ, giáo viên, nhân viên đều có ý thức tốt trong việc ứng dụng CNTT, không ai thắc mắc mà tự giác thực hiện…
Sự phối hợp nhịp nhàng tạo nên một êkíp làm việc đồng thuận từ Ban lãnh đạo nhà trường đến các tổ chức trong nhà trường và toàn thể Cán bộ giáo viên. Ban lãnh đạo đủ số lượng theo quy định, đều có trình độ trên chuẩn. Hiệu trưởng và phó hiệu trưởng đều có trình độ Đại học sư phạm tiểu học, có nhiều kinh nghiệm trong công tác quản lý giáo dục và có trình độ tin học vững vàng, do đó việc triển khai tập huấn được giáo viên tiếp thu nghiêm túc, không có giáo viên nào chống đối hay xem thường.
Nhờ việc ứng dụng CNTT trong quản lý nên công tác trao đổi thông tin giữa Ban lãnh đạo nhà trường với giáo viên hoặc giữa giáo viên với giáo viên được thực hiện nhanh chóng và khoa học hơn. 
Soạn bài trên máy vi tính giúp giáo viên tiết kiệm về thời gian nên đầu tư nghiên cứu tiết dạy giáo viên luôn thực hiện có chất lường. Những tiết dạy bằng bài giảng trình chiếu có thêm hình ảnh, phim,…làm cho tiết dạy phong phú hấp dẫn, tạo cho học sinh hứng thú học tập, phát huy tính độc lập sáng tạo trong quá trình tiếp thu bài học.
2.3.2 Điểm yếu:

Công tác tuyên truyền về công tác ứng dụng CNTT trong dạy học chưa được sâu rộng và chi tiết, dẫn đến một số giáo viên chưa hiểu hết về CNTT trong dạy học nên chưa đam mê trong việc học tập, tìm tòi kiến thức để nâng cao trình độ tin học phục vụ cho công tác dạy học của mình.
Nhà trường mới chỉ thực hiện triển khai biện pháp ứng dụng CNTT trong dạy học bằng hình thức nhắcnhở, động viên khuyến khích chứ chưa có những quy định chặt chẽ để thức đẩy toàn bộ giáo viên cùng tham gia học tập. Vì thế một bộ phận giáo viên chưa tự giác trong việc học tập nâng cao trình độ CNTT mà chỉ học tập mang tính hình thức, bắt buộc (đặc biệt đối với GV lớn tuổi).

Bên cạnh đó, kiến thức, kỹ năng về công nghệ thông tin ở một số giáo viên vẫn còn hạn chế, chưa đủ vượt ngưỡng để đam mê và sáng tạo, thậm chí còn né tránh. Nên phát triển dạy đại trà và đồng bộ vẫn còn là một điểm yếu của nhà trường.
Mặt khác, phương pháp dạy học cũ vẫn còn như một lối mòn khó thay đổi, sự áp đặt vẫn chưa thể xoá được trong một thời gian ngắn. Việc dạy học tương tác giữa người - máy, dạy theo nhóm, dạy phương pháp tư duy sáng tạo cho học sinh, cũng như dạy học sinh cách biết, cách làm, cách chung sống và cách tự khẳng định mình vẫn còn mới mẻ đối với giáo viên và đòi hỏi giáo viên phải kết hợp hài hoà các phương pháp dạy học đồng thời phát huy ưu điểm của phương pháp dạy học này làm hạn chế những nhược điểm của phương pháp dạy học truyền thống. Điều đó làm cho công nghệ thông tin dù đã được đưa vào quá trình dạy học, vẫn chưa thể phát huy tính trọn vẹn tích cực và tính hiệu quả của nó.

Việc đánh giá một tiết dạy có ứng dụng công nghệ thông tin đôi lúc còn lúng túng, chưa xác định đúng vai trò ứng dụng công nghệ thông tin trong dạy học. Các phương tiện, thiết bị phục vụ cho việc đổi mới phương pháp dạy học còn thiếu và chưa đồng bộ.
Việc soạn một bài giảng trrình chiếu mất rất nhiều thời gian và công sức nên đa số giáo chỉ ứng dụng CNTT khi có yêu cầu. Tức là chỉ có thao giảng mới sử dụng và việc làm này chỉ mang tính chất đối phó.  Những giáo viên lớn tuổi ít chịu ảnh hưởng của sự thay đổi. 
2.3.3. Cơ hội

Nhà trường luôn nhận được sự quan tâm của lãnh đạo Phòng giáo dục và Đào tạo, Ủy ban Nhân dân xã ............... Nhiều phụ huynh học sinh tâm huyết với sự nghiệp trồng người của nhà trường. Trường đang phấn đấu để được công nhận trường chuẩn quốc gia mức độ II. 
Ban lãnh đạo nhà trường và đội ngũ Cán bộ tổ khối trưởng có trình độ tin học vững vàng, kỹ năng soạn bài giảng trình chiếu hoặc sử dụng Internet thành thạo nên luôn là điểm tựa giúp giáo viên thực hiện soạn giảng mà không phải lo lắng về những trục trặc khi soạn bài.
Cơ sở vật chất tương đối đầy đủ: có máy chiếu phục vụ dạy bài giảng trình chiếu; có một số máy vi tính để bàn có kết nối Internet, giúp giáo viên học tập, tìm tài liệu mỗi khi trống tiết hoặc rảnh rỗi.
2.3.4. Thách thức

Nguồn chi ngân sách giành cho dạy học còn hạn hẹp trong khi đó giá của một chiếc máy chiếu hiện nay tương đối nhiều tiền, do đó nhà trường mới chỉ mua được một máy chiếu, nên việc dạy bằng bài giảng tình chiếu chưa được đồng bộ.

Một số phụ huynh chưa hiểu hết vai trò của công nghệ thông tin trong dạy học. Vì thế phụ huynh nghĩ rằng rằng việc tiếp xúc nhiều với máy tính, internet dễ làm cho học sinh sa đà vào các trò chơi điện tử. 
Đội ngũ giáo viên không đồng đều, số giáo viên lớn tuổi yếu về công nghệ thông tin chiếm tỉ lệ khá cao.
2.4. Kinh nghiệm thực tế, những việc đã làm của bản thân liên quan đến công tác ứng dụng CNTT trong quản lý và dạy học tại trường Tiểu học ...............
2.4.1 Kinh nghiệm thực tế của bản thân:
2.4.1.1. Ứng dụng CNTT trong quản lý.

Với nhiều năm làm công tác trực tiếp giảng dạy cũng như quản lý tổ chuyên môn, tôi đã tích lũy được một số kinh nghiệm nhất định về ứng dụng CNTT trong quản lý và dạy học.
Để triển khai công tác ứng dụng CNTT trong quản lý và dạy học một cách hoàn thiện, được giáo viên đón nhận với tinh thần tự giác và hiệu quả trước hết Ban lãnh đạo phải có trình độ chuẩn về tin học, đồng thời phải có khả năng thuyết phục tốt thì mới làm cho giáo viên yên tâm và thực hiện nhiệm vụ. Ví dụ trước khi triển khai kế hoạch Hiệu trưởng phải chứng minh được lợi ích của việc ứng dụng CNTT (như nhanh hơn, chính xác hơn, ít thời gian hơn, giúp học sinh hứng thú học tập hơn,…)

Khi xây dựng kế hoạch, Ban lãnh đạo phải nắm bắt được thực tế của đội ngũ cán bộ, giáo viên trong trường, trình độ tin học của từng người để có biện pháp phù hợp, tránh tình trạng giao việc không đúng đối tượng sẽ tạo ra áp lực cho giáo viên và gây ra bức xúc hoặc phản ứng ngược sẽ làm ảnh hưởng đến chất lượng chung cả nhà trường.
Cần tạo không khí thoải mái, gần gũi mỗi khi giáo viên muốn hỏi hoặc trao đổi những ấn đề về kỹ năng sử dụng máy tính hay những bước soạn bài cần thiết, bên cạnh đó cần động viên, khen thưởng kịp thời đối với những giáo viên dạy hay, soạn bài có chất lượng. Việc khen thưởng không nhất thiết phải có vật chất nhiều mà chủ yếu là tôn vinh sức lao động trí tuệ của giáo viên để họ nghĩ rằng ngoài việc lợi ích của tiết dạy, giúp học sinh hiểu bài  nhanh hơn, phong phú hơn thì bản thân cũng được mọi người quý trọng và nể phục.
Dùng một số phần mềm như Mind Manager,… hỗ trợ cho việc thông báo, trình bày quan điểm theo cách mở rộng dần, triển khai quan điểm, xây dựng và kiểm soát kế hoạch; điều khiển cuộc họp, trong đó cần hệ thống, tổng hợp thông tin thu nhận được một cách nhanh chóng với lôgic chặt chẽ và cách biểu đạt thông minh.

Dùng phần mềm Excel hỗ trợ cho việc ra quyết định nhờ biểu diễn và xem xét các phương án để lựa chọn. Cụ thể là hỗ trợ cho các tính toán phân tích, tổng hợp dữ liệu và thông tin ở các dạng text, biểu đồ, công thức,... tạo điều kiện kết luận và phát hiện vấn đề; hỗ trợ cho một số chức năng quản lý một cơ sở dữ liệu nhỏ, cho phép tra cứu, cập nhật, xuất ra kết quả ở những khuôn dạng khác nhau, kết nối được với những loại cơ sở dữ liệu khác.

2.4.1.2. Ứng dụng CNTT trong dạy học.

Việc soạn bài trên máy vi tính giúp cho giáo viên tiết kiệm nhiều thời gian để nghiên cứu sâu về mục tiêu bài học. Lưu trữ bài dạy trên máy lâu dài, dễ điều chỉnh nội dung theo sự đổi mới của nhà trường. Vì thế cần hướng dẫn giáo viên cách lưu trữ dữ liệu (hoặc là lưu trên in ternet bằng cách tạo Mail; hoặc là chép ra đĩa CD để cất chỗ khác cho an toàn)
Việc tổ chức dạy bằng bài giảng điện tử, do nội dung truyền đạt sinh động, phong phú và hiện đại giúp học sinh nhanh hiểu bài, phát huy tính sáng tạo, độc lập trong tư duy và đặc biệt là kích thích sự hứng thú học tập của học sinh tạo cho giáo viên hình thức tổ chức dạy học đa dạng và hiệu quả. Do đó cần chỉ cho giáo viên cách soạn bài giảng trình chiếu có ứng dụng các chức năng đa phương tiện như: Flash, Video, các công cụ thí nghiệm ảo, cách nhập trực tiếp dữ liệu trên bài khi đang trình chiếu nhằm tạo bài giảng tương tác giữa giáo viên và học sinh.
2.5. Nguyên nhân thành công
Hiệu trưởng có nghiệp vụ chuyên môn vững vàng trong việc chỉ đạo và triển khai công tác ứng dụng CNTT đến từng bán bộ, giáo viên. Biết khả năng từng giáo viên để phân công nhiệm vụ cụ thể cho từng người và từ đó tất cả mọi người trong nhà trường đều thực hiện nhiệm vụ một cách tự giác, nghiêm túc mà không hề có phản ứng ngược lại.
Nội bộ nhà trường luôn đoàn kết, chung sức chung lòng, biết học hỏi và trao đổi lẫn nhau. Những giáo viên trẻ luôn năng động và đi trước, sau đó dạy mẫu, chỉ lại cho những giáo viên nhiều tuổi tiếp thu, từng bước giúp nhau nắm bắt kịp thời các nhiệm vụ nhà trường triển khai.
Số giáo viên làm quản lý (chuyên môn, khối trưởng, công đoàn, đoàn thanh niên,…) có trình độ tin học trong nhà trường chiếm tỉ lệ khá cao, do đó việc ứng dụng CNTT để triển khai nhiệm vụ chuyên môn cũng như tổ chức tập huấn ứng dụng CNTT trong dạy học cũng được thực hiện nhanh chóng và đạt hiệu quả cao.
2.6. Nguyên nhân hạn chế.
Hiện nay nhà trường mặc dù đã được đầu tư nhưng vẫn còn thiếu thiết bị dạy học phục vụ cho việc ứng dụng CNTT nên việc dạy học bằng bài giảng trình chiếu vẫn chua được đồng bộ.
Đội ngũ giáo viên không đồng đều nên chất lượng chung chưa cao so với mặt bằng. Một số ít giáo viên đã lớn tuổi nên không chịu khó học tập nên chua ứng dụng CNTT một cách đại trà.
- Một số máy tính đã bị xuống cấp không đảm bảo số lượng cho giáo viên đọc sách báo hoặc học tập trên mạng Internet vào những thời gian không dạy.
Việc tổ chức các lớp tập huấn về CNTT để nâng cao trình độ tin học cho  GV còn hạn chế. Chưa tổ chức được thường xuyên.
Tóm lại, việc ứng dụng CNTT trong quản lý và dạy học tại trường tiểu học .............. vẫn chưa thật sự đồng bộ vì trình độ tin học của một số giáo viên còn thấp, chưa đáp ứng được yêu cầu thực tế. Mặt khác số máy chiếu (Projetor) của nhà trường còn ít nên số tiết dạy diễn ra chưa đáp ứng với số đăng ký của giáo viên.

	TT
	Hoạt động (tên công việc)
	Kết quả cần đạt
	Người/đơn vị tổ chức phối hợp
	Điều kiện thực hiện
	Rủi ro/khó khăn/cản trở
	Hướng  khắc phục

	1. Các hoạt động dự kiến sẽ thực hiện trong vòng 2 tuần tới

	
	Hoạt động 1:  Khảo sát một số nội dung liên quan đến ứng dụng CNTT: Tinh thần, thái độ và ý thức của đội ngũ; điều kiện cơ sở vật chất; trình độ về ƯDCNTT.
	Tổng hợp thu thập thông tin chính xác về 3 vẫn đề cần khảo sát.


	Ban giám hiệu, các tổ chức, bộ phận có liên quan trong nhà trường.
	Phiếu test, báo cáo của các bộ phận có liên quan và kiểm tra thực tế.
	Thời gian tiếp cận không nhiều, một số giáo viên ngại tiếp xúc nên không tiết lộ khả năng tiếp cận máy tính. 
	Sắp xếp thời gian hợp lý, khoa học. cần có những biện pháp tâm lý, nhẹ nhàng để gần gũi giáo viên và có cái nhìn tổng quát về năng lực và thái độ của từng người.

	
	Hoạt động 2:  Lập kế hoạch đẩy mạnh việc ứng dụng CNTT vào quản lý và giảng dạy trong trường tiểu học .....................................
	Xây dựng kế hoạch phù hợp với thực tế đơn vị và năng lực của từng giáo viên trong trường.
	Ban giám hiệu nhà trường.
	Thu thập thông tin để tổng hợp.

Văn bản trình bày nội dung chi tiết kế hoạch đẩy mạnh việc ứng dụng CNTT. 
	Một số nội dung trong kế hoạch chưa sát với thực tế đơn vị hoặc thời gian chưa phù hợp.
	Tham khảo ý kiến tham mưu của giáo viên Tin học, khối trưởng và một số giáo viên giỏi có kinh nghiệm trong nghề để điều chỉnh cho phù hợp.

	
	Hoạt động 3:  Tham mưu với BGH về kế hoạch đẩy mạnh việc ứng dụng CNTT vào quản lý và giảng dạy.
	Được sự đồng ý của BGH, có tính thống nhất và đồng thuận trong nội bộ lãnh đạo của đơn vị.
	Ban giám hiệu nhà trường.
	Sự và ủng hộ nhiệt tình của BGH. Có văn bản pháp lý (BCĐ) để triển khai kế hoạch.
	Có thể chờ đợi quá trình nghiên cứu của BGH làm chậm thời gian triển khai.
	Trao đổi trực tiếp về nội dung, giá trị và hình thức của kế hoạch để BGH hiểu đúng kế hoạch và cho phép triển khai kịp thời.

	2. Các hoạt động dự kiến sẽ thực hiện trong vòng 3 tháng  tới

	
	Hoạt động 1: Tổ chức tập huấn  phần mềm dạy giáo án điện tử và một số ứng dụng CNTT trong quản lý và dạy học (tạo địa chỉ Mail, hướng dẫn sử dụng tài liệu và các chức năng cơ bản về Internet).
	Kết quả tập huấn hoàn chỉnh, giáo viên nắm được nội dung tập huấn một cách sâu sát nhất.
	Ban giám hiệu, các tổ chức, bộ phận có liên quan trong nhà trường và toàn bộ Hội đồng sư phạm nhà trường.
	Chương trình tập huấn, hội trường triển khai kế hoạch và các thiết bị máy móc, âm thanh.
	Giáo viên nắm bắt nội dung chưa sâu, không  đồng bộ; một số giáo viên đối phó chưa chịu khó học tập. 
	Cần giải thích cụ thể về tác dụng, vai trò của CNTT đối với công tác dạy học. Cần làm rõ mục tiêu của nội dung tập huấn để giáo viên hiểu và tham gia tích cực, tự giác hơn.

	
	Hoạt động 2: Tập huấn sử dụng  một số tính năng nâng cao của PowerPoint hay phần mềm hỗ trợ Violet, Macromedia Flash…
	Biết ứng dụng, nâng cao chất lượng bài dạy GAĐT.
	Ban giám hiệu, các tổ chức, bộ phận có liên quan trong nhà trường và đội ngũ GV.
	Chương trình tập huấn, hội trường triển khai kế hoạch và các thiết bị máy móc, âm thanh.
	- Chức năng nâng cao khó và phức tạp làm giáo viên chán nản, không tập trung.

-Một số giáo viên lớn tuổi, khả năng tiếp cận CNTT còn yếu không đáp ứng được những tiết dạy có sử dụng đa phương tiện.
	Giải thích cụ thể về tác dụng tính năng nâng cao của bài giảng trong từng tiết dạy làm cho tiết dạy sinh động hơn phát huy tính độc lập tự chủ và mạnh dạn của học sinh.
- Hướng dẫn chi tiết từng nội dung và những kiến thức cơ bản nhất về tin học, không cần đi sâu vào một số tính năng nâng cao. 

	
	Hoạt động 3: Xây dựng những tiết dạy mẫu trên cơ sở tổ CM  đề xuất.
	Thực hiện các tiết dạy chuẩn theo hướng đổi mới bằng bài giảng điện tử.
	GV giỏi và có kĩ năng trong soạn giảng giáo án điện tử; tổ khối trưởng và C. Môn.
	Nội dung bài dạy chuẩn đã soạn và tinh thần thể hiện của giáo viên.
	Chưa quen sử dụng thiết bị điện tử làm giáo viên mất bình tĩnh; mất điện trong lúc đang dạy.
	Tạo không khí thoải mái, tự tin cho giáo viên thể hiện. 

Nếu mất điện trong lúc dạy có thể cho giáo viên thực hiện lại bài dạy ở một lớp khác cùng khối.

	3. Các hoạt động dự kiến sẽ thực hiện trong vòng  1 năm sau tập huấn

	
	Hoạt động 1: Bổ sung trong quy ước thi đua hằng năm của trường về chỉ tiêu việc thực hiện ứng dụng CNTT trong giảng dạy của giáo viên.
	Tạo cho GV ý thức tự giác trong việc học tập nâng cao nghiệp vụ sư phạm trong ứng dụng CNTT vào giảng dạy.
	Ban giám hiệu, các tổ chức, bộ phận có liên quan trong nhà trường và toàn bộ Hội đồng sư phạm nhà trường.
	Quy ước thi đua đầu năm học đã được nhà trường và giáo viên  ký kết thực hiện.
	Một số giáo viên không đạt chỉ tiêu thi đua.
	Nhắc nhở, động viên để giáo viên vượt khó và hoàn thành nhiệm vụ cũng như nội dung thi đua đã ký kết.

	
	Hướng dẫn cho giáo viên biết khai thác tài liệu, tìm các hình ảnh, âm thanh, các đoạn phim có trên Internet để làm trực quan cho bài dạy của mình.
	Giáo viên sử dụng máy tính, Internet để soạn bài đạt chuẩn theo yêu cầu đổi mới.
	Ban giám hiệu, các tổ chức, bộ phận có liên quan trong nhà trường và đội ngũ GV.
	Máy tính có kết nối internet tại trường để giáo viên rèn luyện vào những thời gian thích hợp.
	Một số giáo viên không tải được tài liệu trên internet.
	Hướng dẫn cụ thể, làm mẫu cho giáo viên hiểu và khắc phục cách sử dụng internet.

	
	Hoạt động 2: Tổ  chức triển khai dạy đại trà ở các khối lớp và các môn học.
	Tất cả GV đều có thể soạn và dạy được Bài giảng điện tử ở nhiều môn, nhiều tiết học bằng hình thức soạn giảng  nâng cao có sử dụng đa phương tiện. Mỗi giáo viên ít nhất dạy 2 tiết/năm.
	Ban giám hiệu, các tổ chức, bộ phận có liên quan trong nhà trường và toàn bộ Hội đồng sư phạm nhà trường.
	Có máy chiếu và các thiết bị liên quan để phục vụ cho công tác dạy. Có bài giảng điện tử theo yêu cầu.
	Một số tiết không sáng tạo, lạm dụng CNTT hoặc chưa phát huy hết ứng dụng CNTT.

 - Điều kiện Máy chiếu, laptop và một số thiết bị phục vụ giảng dạy BGĐT không đủ hoặc không đảm bảo chất lượng phục vụ tiết dạy.


	- Trao đổi rút kinh nghiệm và đặc biệt phải tìm ra những ưu điểm dù là nhỏ nhất để kịp thời động viên khích lệ đồng thời cũng chỉ ra những hạn chế để khắc phục. 

- Tham mưu với BGH nhà trường, Hội cha mẹ học sinh tìm cách tháo gỡ khó khăn, trang bị thêm những thiết bị dạy học cơ bản để giáo viên thực hiện tốt bài dạy Bài giảng điện tử.

	
	Giáo viên có Mail và biết sử dụng phục vụ cho công tác giảng dạy.
	100% giáo viên phải có một địa chỉ Mail, biết sử dụng Mail để trao đổi thông tin và dữ liệu.
	Tập thể giáo viên.
	Mọi thành viên trong nhà trường đều có máy tính cài đặt Internet ở nhà.
	Một số giáo viên không chịu khó học tập trao đổi trên Mail.
	Góp ý, chỉ đạo cho giáo viên biết tác dụng của Mail trong công tác của mình để khắc phục.

	
	Hoạt động 3: Tiến hành tổ chức Hội giảng bằng Bài giảng điển tử để đánh giá năng lực tiếp thu của mỗi giáo viên. Từ đó có biện pháp điều chỉnh kịp thời để nâng cao chất lượng dạy học.
	Mỗi giáo viên có một tiết dạy thi đạt chuẩn.
	Tập thể Hội đồng sư phạm nhà trường.
	Bài soạn đạt chuẩn, các thiết bị phục vụ tiết dạy.
	- Vẫn còn một số GV khả năng tiếp cận CNTT chưa đáp ứng được những tiết dạy có sử dụng đa phương tiện, tiết dạy chưa đạt yêu cầu.


	-Tiếp tục đầu tư thời gian, góp ý chi tiết từng nội dung chưa đạt trong tiết dạy và động viên giúp đỡ tận tình từ mọi người để họ biết điều chỉnh và khắc phục cho tiết dạy chất lượng hơn.

	
	Kiểm tra, đánh giá thường xuyên, định kỳ để rút kinh nghiệm và điều chỉnh cho phù hợp.
	Biết được hết năng lực tiếp cận CNTT của từng giáo viên.
	Ban giám hiệu, các tổ chức, bộ phận có liên quan trong nhà trường.
	Các tiết dạy của giáo viên
	Một số ý kiến chưa thống nhất và đồng bộ trong đánh giá.


	Cần xây dựng chỉ tiêu cụ thể để có sự thông nhất cao trong đánh giá nhằm có cái nhìn tổng quát kề những kết quả đạt được để từ đó có biện pháp điều chỉnh phù hợp.



	
	Tổng kết, đánh giá sau một năm thực hiện.
	Có kết luận cụ thể về chất lượng ứng dụng CNTT trong nhà trường sau một năm thực hiện.
	Ban giám hiệu, các tổ chức, bộ phận có liên quan trong nhà trường và toàn bộ giáo viên.
	Hội nghị tổng kết.
	Một số chi tiết Ban chỉ đạo chưa đánh giá hết để rút kinh nghiệm.
	Lấy ý kiến của toàn trường để xác định nguyên nhân và tìm biện pháp khắc phục.


4. Kết luận và khuyến nghị

4.1. Kết luận: 

Công tác ứng dụng CNTT trong quản lý và dạy học là vấn đề cốt lõi để nâng cao chất lượng dạy học. Đó là một trong những mục tiêu quan trọng nhất trong cải cách Giáo dục ở nước ta hiện nay. Tuy nhiên, việc ứng dụng công nghệ thông tin nhằm đổi mới nội dung, phương pháp dạy học là một công việc lâu dài, khó khăn đòi hỏi rất nhiều thời gian nghiên cứu và năng lực của đội ngũ giáo viên. 

Muốn nâng cao chất lượng dạy học thì phải nâng cao hiệu quả tiết dạy. Ứng dụng CNTT là một hình thức nâng cao chất lượng dạy học. Đây là một việc làm khó, đòi hỏi sự quyết tâm và kiên trì và phải bắt đầu từ việc làm thay đổi nhận thức của giáo viên. Tiếp đó là xây dựng các điều kiện đảm bảo để GV có đủ điều kiện soạn và dạy bằng Bài giảng trình chiếu. Việc chiếm lĩnh kiến thức về CNTT không hề đơn giản, nó đòi hỏi mỗi GV cần phải chịu khó học tập, phát huy tinh thần tự giác, học hỏi để nâng cao trình độ nghiệp vụ cũng như kiến thức tin học nhằm góp phần thực hiện thắng lợi các chủ trương của Đảng và Nhà nước về việc đẩy mạnh CNTT trong giáo dục.
Xác định được vấn đề thiết thực trên, bản thân tác giả đã dựa vào những kiến thức cơ bản về quản lý giáo dục, quản lý trường học, quản lý hoạt động dạy học và ứng dụng công nghệ thông tin trong trường phổ thông đã lĩnh hội hội được để làm Tiểu luận cuối khóa học. Trong nội dung của bài tiểu luận, tác giả đã đề cập đến những hiểu biết về CNTT;  ứng dụng của CNTT trong trường phổ thông; đánh giá được thực trạng việc ứng dụng CNTT trong công tác quản lý và dạy học tại trường tiểu học .............. cũng như những điểm mạnh, điểm yếu, cơ hội, thách thức tại đơn vị và rút ra bài học kinh nghiệm của bản thân trong quá trình công tác. Từ đó, tác giả đã mạnh dạn trình bày định hướng Kế hoạch hành động để tăng cường ứng dụng CNTT trong dạy học ở trường tiểu học .............., cũng như xác định những rủi ro, khó khăn và hướng khắc phục cho việc xây dựng kế hoạch. Đồng thời phải tăng cường sự chỉ đạo thực hiện và kiểm tra đánh giá, tổng kết rút kinh nghiệm để đảm bảo duy trì được các kết quả đã đạt được sau mỗi giai đoạn thực hiện, nhằm góp phần quản lý tốt hơn việc ứng dụng CNTT trong dạy học ở trường tiểu học ...............
4.2.  Kiến nghị:  

Để kế hoạch đã xây dựng được triển khai có hiệu quả và rộng hơn, giúp các CBQL trường học quản lý tốt hoạt động dạy học, nâng cao chất lượng dạy học trong các nhà trường, tác giả xin có một số khuyến nghị:

 1. Đề nghị Phòng GD&ĐT duy trì và tăng cường hơn nữa việc mở các lớp tập huấn về CNTT, kết hợp tổ chức các buổi hội thảo để giáo viên của các trường có dịp trao đổi, học hỏi thêm kinh nghiệm trong soạn và dạy Bài giảng điện tử. Đồng thời cần phải có biện pháp quản lý việc triển khai thực hiện ở các trường tiểu học. Cụ thể là: qua các đợt thanh tra, kiểm tra đột xuất, định kì…, bằng việc dự giờ đánh giá giờ dạy của GV trên lớp có thể kết hợp đánh giá việc chỉ đạo thực hiện đổi mới phương pháp dạy học của lãnh đạo nhà trường. 

  2. Đề nghị BGH nhà trường tăng cường trang bị các phương tiện dạy học hiện đại để giúp giáo viên có đủ điều kiện tham gia dạy học ứng dụng CNTT theo hướng đổi mới.

3. Hằng năm, BGH nhà trường cần chủ động bồi dưỡng chuyên môn nghiệp vụ về CNTT cho đội ngũ cán bộ và giáo viên bằng cách trực tiếp mời Báo cáo viên, hoặc cán bộ giáo viên có nhiều kinh nghiệm về CNTT tổ chức tập huấn, cập nhật những chương trình mới, phần mềm mới để đội ngũ GV tiếp cận kịp thời.
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